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Wer ist CONTACT Software?

• Gegründet 1981
• 250 Mitarbeiter  
• 20 Mio Umsatz
• Headquarter Bremen / Germany
• Installationen in mehr als 30 Ländern 

• Anfänge liegen im Anlagen- und Großmaschinenbau 
=> Digital Twin
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Schwerpunktbranchen

Hightech & 
Elektronik

Logistik & 
Infrastruktur

Automotive & 
Mobility 36%

Maschinen- & 
Anlagenbau 34%

Medical 
Engineering

Consumer 
Products
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Was macht CONTACT Software?

 Software Framework (Werkzeugkasten) und 
 Komplette Software – Lösungen für

Produktentwicklung und Fertigung mit den Ausprägungen

• Dokumentenmanagement (inkl. ISO 13485-2016 und FDA 21 CFR)  

• Entwicklungsdatenmanagement
• PDM-/PLM, (P)ALM, MBSE, DMU, …
• Projektmanagement (Waterfall, Agil, Waterfall-Scrum, ..)
• Digitalisierung

=>  IoT => Digital TWIN 
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Was macht CONTACT Software einzigartig?

• Werkzeugkastenkonzept (Framework) a la LEGO
• Plattformkonzept  
• Durchgängigkeit  ohne Struktur- oder Medienbruch 
• Open Source Basis
• Programmiersprache PYTHON
• …..
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Referenzen

Führende Maschinen- und Anlagebauer wie Andritz, 
Siempelkamp und ENERCON

Top Automotive-Supplier wie Mann+Hummel, Kostal und 
Eberspächer

Konzerne wie BMW, Bosch, thyssenkrupp, MAN u.a.

Infrastrukturbetreiber wie die Deutsche Bahn oder die 
Wasser- und Schifffahrtsverwaltung des Bundes (WSV)

Skalierbare Installationen vom Team Data Management bis 
zu Enterprise Lösungen mit Tausenden Anwendern

Globale Installationen mit dutzenden Standorten
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Unser Anspruch

Die Wettbewerbsfähigkeit unserer Kunden 
verbessern helfen 

Die Investitionen unserer Kunden schützen

Unsere über 25-jährige Erfahrung für die 
fortschrittlichsten Technologien und Lösungen 
am Markt einsetzen 

Das Eco-System rund um unsere Technologien, 
Produkte  und Partner fördern 
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Vielen Dank! 

 +43 664 424 5196

Hermann.zauner@contact-software.com

www.contact-software.com



Der digitale 
Zwilling: 
Grundlage eines 
erfolgreichen 
IoT-Projekts?

Philipp Schade
11. IoT-Talks, 02.10.2018
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Internet of 
Things 
Landscape 
2018
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Analysten Sicht auf den IoT-Markt

„Few 
Middleware 
Platforms Are 
Complete.“
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„… most of the more 
significant providers 
of IIoT platforms 
have extended 
platform capabilities 
through acquisi-
tion.“ 
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EnvironmentFleet

Unique ID

Digital Twin
„Der digitale Zwilling ist 
das virtuelle Gegenstück 
eines physischen Objekts 
im Feld im aktuellen 
Zustand.“
Stefan Gregorzik, CONTACT Software GmbH
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Physische 
Maschine Digitaler 

Zwilling
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Digitaler Zwilling

Cloud
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2
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1
Digitaler
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Digital Twin. Basis für die Produktoptimierung.

Digital 
Master

v1

Digital 
Master

v2

Digital 
Twin
1-2

Thing
1-1

Thing
1-1A

Thing
1-2

Nutzungsdaten

Digital Master: Abstraktes 
Produkt; Referenz für die 
Produktentwicklung

Digital Twin: Virtuelle 
Repräsentation eines Thing 
und Analysekontext

Thing: Via IoT identifizierbare 
phys. Instanz eines Produktes

Digital 
Twin
1-1

Digital 
Twin
1-1A

Produktoptimierung

!
!! !

!
!! !

Anforderungen

Bereitstellung UpdateVeränderung
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PLM

ERP

- CIM Database
- PTC Windchill
- Teamcenter
- …

- SAP  ERP (zertifiziert)
- PSI
- …

CONTACT Elements – Die Integrationsplattform
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Gegenstand. Prüfaus-
wertung der Vermes-
sung von Wellen.

Ziel. Automatisierte
Gut-/Schlecht-Erken-
nung.

Vorgehen. Identifika-
tion der Prüflinge per 
Smartphone-App, 
Machine Learning.

Predictive Analytics
Qualitätssicherung Wellen
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In Kooperation

mit dem

Aufbau des digitalen Zwillings. Status 
und Veränderungen von Devices verfolgen.

QR Code Erkennung 
mittels Smartphone 
App.

Identifikation von 
Teilen (Serialien), ...

Integration in Ge-
schäfts- und Abrech-
nungsprozesse.

... Update für lücken-
lose, auditsichere Doku-
mentation.

... 3D Darstellung 
des Digital Twin
und ...
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Gegenstand. Umsetzung 
eines Frühwarnsystem zum 
Austausch (Wartung) 
elektronischer Trailer-
Bremsen.
Ziel. Präventive 
Bereitstellung von 
Wartung/Ersatzteilen. 
Vorgehen. Analyse Brems-
zyklen und Querbeschleu-
nigung auf Basis On-Board 
Sensorik.

Predictive Analytics
Verschleißprognosen Trailer
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 +49 172 43431–15

Philipp.Schade@contact-software.com

www.contact-software.com

energizing great minds
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No part of this publication may be reproduced or transmitted in any form or for any purpose without the 
permission of CONTACT Software GmbH or an CONTACT Software GmbH affiliate company. The information 
contained herein may be changed without prior notice. 

Third Party Trademark Notices

Adobe, the Adobe logo, Acrobat, Flash, PostScript, and Reader are either registered trademarks or trademarks of Adobe Systems Incorporated in the United States and / or 
other countries.

Amazon Web Services, the “Powered by Amazon Web Services” logo and Amazon S3 are trademarks of Amazon.com, Inc. or its affiliates in the United States and/or other 
countries.

Apple, App Store, FaceTime, iBooks, iPad, iPhone, iPhoto, iPod, iTunes, Mac OS, Multi-Touch, Objective-C, Retina, Safari, Siri, and Xcode are trademarks or registered 
trademarks of Apple Inc.

Git and the Git logo are either registered trademarks or trademarks of Software Freedom Conservancy, Inc., corporate home of the Git Project, in the United States and/or 
other countries.

Google App Engine, Google Apps, Google Checkout, Google Chrome, Google Data API, Google Maps, Google Mobile Ads, Google Mobile Updater, Google Mobile, Google Store, 
Google Sync, Google Updater, Google Voice, Google Mail, Gmail, YouTube, Dalvik, and Android are trademarks or registered trademarks of Google Inc.

HTML, XML, XHTML, and W3C are trademarks, registered trademarks, or claimed as generic terms by the Massachusetts Institute of Technology (MIT), European Research 
Consortium for Informatics and Mathematics (ERCIM), or Keio University.

Microsoft, Windows, Windows Phone, Excel, Outlook, PowerPoint, Silverlight, and Visual Studio are registered trademarks of Microsoft Corporation in the United States and 
other countries.

Linux is the registered trademark of Linus Torvalds in the United States and other countries.

Mozilla and Firefox and their logos are registered trademarks of the Mozilla Foundation.

SAP, SAP ABAP, SAP HANA and SAP NetWeaver are registered trademarks of SAP in Germany and other countries

All other product and service names mentioned are the trademarks of their respective companies.

© 2018 CONTACT Software GmbH
or an CONTACT Software GmbH affiliate company
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